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Noticias
Eventos - Eventos da Apgico e outros eventos
Clube de Livros - Corporate Creativity

Ferramentas Criativas - Idea Factory Process e
Curiosidades \

Casos - Formagao CPS

“A criatividade exige a coragem

Publicacdes/Artigos de nos libertarmos das certezas.”
Erich Fromm
Noticias

Celebragéao de protocolo

A APGICO celebrou um protocolo de cooperagao com a Universidade do Algarve, tendo em vista a
realizacdo da ECCI XIl, em que a universidade se compromete a apoiar em tudo o que ndo traga
custos directos para a mesma, nomeadamente na cedéncia de instalagbes e equipamentos. A
Apgico apresentara o seu agradecimento publico por este importante apoio.

0O presidente da Apgico foi premiado com o "Excellence in Innovation Award" na india

O presidente da Apgico Fernando Cardoso de Sousa foi distinguido com o "Excellence in
Innovation Award" durante a terceira edicao da ‘International Indira Innovation Summit”, que
decorreu no dia 11 de Fevereiro em Mumbai, na india. A distingao foi justificada pelo contributo
do investigador para a inovacdo e a criatividade. Deriva da escolha feita por um jiri
internacional de investigadores e consultores na area da inovagao.

Mais em: http://apgico.blogspot.com/

A Apgico publicou o seu primeiro livro: “Lideranca de Equipas na resolucéo de problemas
complexos” ' '
Esta obra, dirigida as organizacdes em geral e as PME em particular, expoe e discute a natureza Lideranga
da criatividade e da inovacéo, a lideranca de grupos na perspectiva da facilitagao e a utilizacao de Equipas
do método «Resolucao Criativa de Problemas (RCP)» como forma de trabalho em equipa. —

Mais informagdes em http://www.silabo.pt/index new.asp de problemas complexos
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Uma organizagéo inovadora é aquela que tem potencial para gerar mudanca a partir dos seus
colaboradores.

Entrevista para a Revista Human com o presidente da Apgico Fernando Sousa.
Leia aqui
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Eventos

Consulte os novos eventos de criatividade e inovagao no Web Site da Apgico na seccao da AGENDA.
Eventos da Apgico

12th European Conference on Creativity and Innovation (ECCI XlI)
14-17 Setembro 2011, Algarve (Faro), Portugal
http://www.eaci.net

QOutros Eventos

FEI 2010 - The 8th Annual Front End of Innovation
3-5 Maio 2010, Boston, EUA
http://www.iirusa.com/feiusa/fei-home.xml

TEDxLisboa
15 Maio 2010, Lisboa, Portugal
http://events.linkedin.com/TEDxLisboa/pub/174664
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2nd International Workshop on Entrepreneurship, Culture, Finance and Economic Development
17-18 Junho 2010, Cartagena, Espanha
http://www.iientrepreneurshipworkshop.upct.es/

InnoTown® Innovation Conference 2010
9-10 Junho 2010, Aalesund, Norway
http://www.innotown.com

International Conference of Organizational Innovation ICOI 2010
4-6 Agosto 2010, Banguecoque,Tailandia
http://www.iaoiusa.org/2010icoi/

Clube de Livros

CORPORATE CREATIVITY (1997)
Alan G. Robinson & Sam Stern. San Francisco: Berret-Koehler Publishers, Inc. 276 paginas

De vez em quando temos a sorte de dar com um artigo e, mais raramente, com um livro, que
contém exactamente o que andamos a procura. Neste caso, foi isso que aconteceu: numa edicao

que se pode considerar ja antiga e obscura, estes autores, ambos professores e consultores, i
brindam-nos com uma obra que, ao invés do normal, ndo se limita a interligar toneladas de CREATIV"Y
exemplos, retirados de revisdes de literatura e alguma experiéncia de consultoria, tentando oo

loss Dosriawation

teorizar, de um modo pratico, as questdes que se pdem na dificil arte de potenciar a criatividade ‘,232""}'}';‘“?}""”""
tenlly Heappron

individual em direccdo em inovagdes rentaveis para a empresa. Uma definicao, em especial,
traduz bem o conteldo do livro - “Uma empresa € criativa quando os seus empregados fazem algo
novo e potencialmente util, sem serem obrigatoriamente premiados ou ensinados a fazerem-no”.

Esta visdo é, depois, desenvolvida no livro relativamente as questoes do alinhamento (entre os objectivos da
administracao e os interesses dos empregados); da actividade auto-iniciada; das actividades nao oficiais; da
serendipitia (serenpendity), ou a logica das descobertas aparentemente por acaso; da estimulacdo diversa; do
processo de comunicagao dentro da empresa.

Muito interessante, também, o bosquejo histérico que é feito sobre os antecedentes da criatividade empresarial,
ajudando-nos a descobrir onde as coisas realmente comegaram, se bem que nao tanto sobre a forma como
acabaram. Quem sabe que os sistemas principais de recolha e processamento de ideias datam do Sec. XIX? Com
efeito, foi num estaleiro naval escocés que, em 1883, William Deny iniciou o primeiro sistema de sugestdes, seguido
de John Patterson, na Kodak, em 1892, com o seu Cérebro das cem cabegas. A segunda geragdo de sistemas de
ideias teve o seu ponto alto com o famoso Kaisen Tean japonés, no pos-guerra, que se manteve activo até aos nossos
dias, se bem que em declinio paralelo a economia que o gerou, ou o incrivel sistema russo, montado por Lenine.

Muitos outros assuntos de interesse, enfim, preenchem este livro, antes dos autores se concentrarem na tentacgao da
lista infindavel de exemplos que, por muito interessante que seja, retira valor ao livro enquanto obra de orientacao
metodologica.

Uma Ultima nota: compramos este livro directamente dos usados da Amazon, por 5 dolares, todo sublinhado e ja
amarelecido pelo uso. Que ajuda para a sua leitura.

Gostaria de contribuir ao nosso Clube de Livros e partilhar a sua experiéncia com os outros associados? ~ »recomendar um livro«

Ferramentas Criativas

Idea Factory Process da BrainStore

A BrainStore desenvolve ideias no processo industrial. A empresa foi fundada ™ o
em 1989 em Biel, Suica e dedica-se a consultoria na area de inovagao. Alguns 3 g
dos seus clientes dela sao a Siemens, BMW Group, Zurich Financial Services,
BASF, Nestlé, Swiss Rail, Procter & Gamble.

Frustrada com as abordagens da inovagao tradicionais, que dependem de
coincidéncia e do acaso, a Brainstore desenvolveu o Processo Fabrica de
ideias (Idea Factory Process). Este processo é o resultado de muitos anos de
pesquisa, desenvolvimento e testes. Representa um equilibrio notavel de
simplicidade, velocidade, economia de escala e possibilidades de
replicacdo, numa ampla variedade de aplicagdes possiveis.

Este processo comprovado permite que os utilizadores desenvolvam novas ideias e iniciativas rapidamente e de
forma eficiente e precisa. Gracas & importancia fundamental da colaboragao, os resultados gerados durante o
processo tém uma probabilidade elevada de penetracdo na organizagao do cliente. Como resultado, tem um
impacto poderoso no sentido de ajudar a criar uma cultura global de inovacdo. Além do mais, é eficaz em revelar
completamente novas ideias, bem como ideias que definhavam na obscuridade.

A gama de aplicagbes é praticamente ilimitada: desenvolvimento de produto, melhoria de processos, marketing,
naming, branding, RH, novos modelos de negocios, € muito mais. Em todos os casos, a eficacia € garantida . 0s
topicos simples podem ser abordados num instante e os topicos complexos, estratégicos, séo abordados com o nivel
de profundidade necessaria.
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Fonte: http://www.brainstore.com/

Curiosidades

Servigo twitter sobre inovagao e propriedade industrial
No dia 1 de Margo iniciou-se um novo servigo publico apoiado pelo INPI, que divulga informagdes e novidades
relacionadas com investigacao na area da inovagao. Visite http://twitter.com/Valor Pl

Study Links Wellness Programs to Innovation, Creativity

Organizations that promote employee health and well-being are 3% times more likely to encourage creativity and
innovation, according to research by Right Management released at the World Economic Forum in Davos,
Switzerland. http://www1.astd.org/Blog/post/Study-Links-Wellness-Programs-to-Innovation-Creativity.aspx

Watch Innovation Videos
View Interviews on Innovation with Top Fortune 500 CEO's.
http://www.meettheboss.tv/

Casos

CASOS DA APGICO
Intervengéo e Formagao nas empresas em Creative Problem Solving

1- A APGICO efectuou intervencao na Escola Pinheiro e Rosa, com a finalidade de definir o projecto-escola sob o
objectivo geral "De que modo poderiamos nos criar uma escola integradora. A equipa formada incluia professores,
alunos, pais e funcionarios, tendo ficado definidas e agendadas, como tarefas do projecto, as seguintes:

¢ Promover a integracao de pais e alunos nas equipas existentes

« Definir os objectivos da Escola

o Analisar o projecto de auto-avaliacao

o Diagnosticar os problemas

« Definir a metodologia de trabalho

e« Formar os grupos de apoio

« Divulgagao no exterior

¢ Criar a semana cultural

o Criar a newsletter

o Actualizar a pagina internet

Este projecto esta a ser seguido por alunos de psicologia do INUAF, como trabalho lectivo.

2- Outra intervencao pretendeu inaugurar as aplicagoes do método a construcao artistica colectiva e teve lugar
com 22 alunos do Mestrado em Educacdo Artistica, da Faculdade de Belas Artes, da Universidade de Lisboa. A
sessao foi dedicada ao objectivo "Como poderiamos nds desenhar um projecto de instalagdo multimédia para a
conferencia de criatividade e inovacdo de 2011 (ECCI XIl)". No final, os alunos foram distribuidos pelas tarefas
seguintes:

» Fazer o orcamento

o Ir conhecer o espaco

« Definir participantes

o Definir actividades

o Definir materiais

«  Definir patrocinadores

« Definir equipas de coordenagao das actividades

o Definir design

o Definir divulgacao

o Efectuar a montagem

« Prever a logistica

s Registar o evento

» Elaborar um dossier de contactos

3- A primeira intervengao da APGICO numa IPSS teve lugar na ABRACO, em que foi desenhado um projectp iniciado
com o objectivo geral "COMO PODERIAMOS CRIAR PROCEDIMENTOS PARA 0OS PROJECTOS NAS AREAS DE
INTERVENCAQ?". No final as tarefas distribuidas pela equipa foram:

o Formar um grupo de trabalho

s Definir o projecto

« Definir o método de trabalho

o Inquirir individuos e delegacoes

o Planear a reuniao

« Garantir a visibilidade do grupo

4- Ontra intfervencan inanoiirail A nrimeira exnerimentacan na Area dn emnreendedarisma. tendn <idn feita no
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ninho de empresas DNA Cascais, com 16 alunos do curso de pos-graduacdo em empreendedorismo turistico, da
Escola Superior de Turismo do Estoril. O objectivo definido foi "Como poderiamos nds construir uma empresa
turistica inovadora?’, tendo sido distribuidas as seguintes tarefas:

« Identificar as PME s do cluster

= Definir actividades complementares

o Definir actividades de substituicao

o Definir a informacao a ter acesso

» Identificar as lacunas de competéncias na equipa

o Contactar as ajudas

o Rentabilizar o projecto

Publicacdes/Artigos

Publicagées no site da Apgico
Visite a seccao das Publicacoes do site da Apgico onde os artigos e as publicagdes estao agora classificados por
topicos: Criatividade; Resolucdo Criativa de Problemas; Inovacdo; Lideranca e Educacao.

The Fear of Innovation
By Fernando Cardoso de Sousa
http://www.jpb.com/report103/archive.php?issue_no=20100303

Outras publicagdes e artigos
Creativity is at the heart of 21st century work, says Dan Pink
http://www.innovationtools.com/Weblog/innovationblog-detail.asp?ArticlelD=1450&page=1&cat=

Conflict - Great Catalyst For Creativity and Innovation
http://ezinearticles.com/?Conflict---Great-Catalyst-For-Creativity-and-Innovation&id=3820306
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